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INTRODUCAO

No cumprimento da lei e dos estatutos, apresenta-se com referéncia ao exercicio de 2020, o relatdrio
de gestdo da Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros, sem matricula na Conservatoria Comercial e
com o n° de pessoa coletiva 500 849 269 e com sede em Quinta do Linheiro, Rua Capitdo Bernardo

Barbosa de Quadros, freguesia de Rocas do Vouga e concelho de Sever do Vouga.

EVOLUCAO EM 2020

1.1. Apreciacio global

As atividades desenvolvidas pelas respostas sociais da Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros, ao

longo do ano de 2020, encontram-se sintetizadas neste relatorio.

Pretende-se descrever de forma sucinta e objetiva as atividades desenvolvidas, bem como, caraterizar

a populagio apoiada.

Em termos de respostas sociais, a FBBQUADROS exerce a sua a¢do em particular nas freguesias de

Rocas do Vouga e Couto de Esteves.

Para além das atividades de caracter sociais, esta Fundacgio desenvolve outras atividades econémicas

relacionadas com a exploragéo agricola, fruticola e florestal.

Relativamente a exploragéo agricola, no ano de 2020 ¢ uma atividade residual servindo apenas para a
manutengio e conservagio dos terrenos. A produgio resultante é encaminhada para a atividade social,
exceto os mirtilos que sdo comercializados. Existe uma funcionaria afeta a esta atividade, mantendo-se

a bolsa de terras com a respetivas renas de exploracao.
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A INSTITUICAO

A Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros (FBBQUADROS) é uma organizagdo ndo-

governamental dedicada & prestagdo de servicos de apoio social desde a sua fundagdo, em 1960.

Atualmente os servigos prestados inscrevem-se nos ambitos da infincia e juventude e da

anciania.

Simultaneamente, a FBBQUADROS apoia individuos e familias em geral, designadamente os
que se encontram em situagdo de pobreza e/ou exclusio social, através da equipa de acompanhamento

de beneficiarios de Rendimento Social de Insergéo, do Servigo de Acolhimento e Atendimento Social

Neste dmbito (Familia e Comunidade) € disponibilizado um conjunto de servigos complementares:

Cantina Social, Banco de Roupas, Banco de Ajudas Técnicas/Produtos de Apoio.

A FBBQUADROS ¢ considerada a principal entidade empregadora das Freguesias de Couto e
Rocas: 48 trabalhadores no quadro de pessoal, 3 colaboradores em regime de prestagdo de servicos e
cerca de 2 contratos emprego-insercdo que contribuem diariamente para a prossecug@o da sua visdo e
missio.

E objetivo da FBBQUADROS manter o processo e aprendizagem e partilha-lo com os
membros da comunidade, outros prestadores de servigos e/ou entidades, no sentido de dota-los de
(novos) conhecimentos € competéncias que possam contribuir positivamente para a seguranga, bem-

estar e qualidade de vida da comunidade de Sever do Vouga.

OBJETIVOS GERAIS DA INTERVENCAO DA FUNDACAO

» Contribuir para a promo¢do da populagdo da area das freguesias de Rocas do Vouga e de Couto de
Esteves, concelho de Sever do Vouga, através do proposito de dar expressdo organizada ao dever de
solidariedade e de justiga social entre os individuos e com finalidade de facultar servigos ou prestagdes

de seguranga social.

» Conceder bens e desenvolver atividades de intervengdo social, designadamente de:
a) Apoio a infancia e juventude, nomeadamente a criangas e jovens em perigo;

b) Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as pessoas em situagéo de

necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a vitimas de violéncia doméstica;
¢) Apoio a familia e comunidade em geral,;

d) Apoio a integragio social e comunitaria;
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e) Promocdo da satide, prevengdo da doencga e prestagdo de cuidados na perspetiva curativa, de
reabilitacdo e reintegragdo, designadamente através da criagdo, explora¢do e manutengio de
hospitais, unidades de cuidados continuados e paliativos, servigos de diagnostico e terapéutica,
cuidados primérios de saude e tratamentos de doengas do foro mental ou psiquidtrico e de
deméncias, bem como aquisigio e fornecimento de medicamentos e assisténcia

medicamentosa;
f) Salvaguarda e defesa do patrimoénio cultural e artistico, material e imaterial, religioso ou nao;
g) Promocao da educagéo, da formagéo profissional e da igualdade de homens e mulheres;
h) Habitagio e turismo social;

i) Empreendedorismo e outras respostas e servigos ndo incluidos nas alineas precedentes, desde
que enquadraveis no ambito da economia social, isto é, desde que contribuam para a

efetivagdo dos direitos sociais dos cidaddos e para a sustentabilidade da institui¢éo;

j) Atividade agricola.

1. Orgaos sociais

1.1. COMPOSICAO DOS ORGAO SOCIAIS DA FBBQUADROS:

O Conselho de Administracio:

Presidente: Alexandre Paulo Tavares Machado
Secretario: Ana Emilia da Silva Graga Correia
Tesoureiro: Cesario da Costa Martins

Vogal: Professor Antonio José Martins Coutinho

Vogal: Padre Anténio Francisco da Silva Cabega

O Conselho Fiscal:

Presidente: Manuel Eugénio Tavares de Bastos
Vogal: Mario da Silva Martins Coutinho

Vogal: Jodo Costa dos Santos
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1.2. COMPETENCIA DOS ORGAOS SOCIAIS:
A duragdo do mandato dos érgios gerentes da FBBQUADROS € de quatro anos. Este mandato teve o
seu inicio em 2018.
A substituicio de membros em qualquer dos orgdos, no decorrer dos mandatos leva a que os
substitutos completem apenas o prazo em falta relativamente a esses mandatos.
O mandato inicia-se com a tomada de posse.

O titular dos 6rgaos mantém-se em fungdes até a posse dos novos titulares.

O Conselho de Administracio:

1- O conselho de Administragéo é constituido pelos seguintes membros:
a) — Presidente da Camara Municipal do Conselho de Sever do Vouga;
b) — Presidente da Junta de freguesia de Rocas do Vouga;
¢) —Um vogal da Junta de Freguesia de Rocas do Vouga, que sera eleito pela Junta;
d) — Paroco da Freguesia de Rocas do Vouga;
e¢) — Um(a) professor(a) no ativo, de preferéncia natural e residente na freguesia de Rocas do

Vouga, que sera selecionado pelos restantes membros ja designados.

Compete ao Conselho de Administragio gerir a Instituigio e representi-la, incumbindo-lhe,

designadamente:

a) Garantir a efetivacdo dos direitos dos beneficiarios;

b) Elaborar anualmente e submeter ao parecer do Conselho Fiscal o relatorio e contas de
geréncia, bem como o or¢amento e programa de agio para o ano seguinte;

¢) Assegurar a organizagdo e o funcionamento dos servigos, bem como a escrituragdo dos
livros, nos termos da lei;

d) Organizar o quadro de pessoal e contratar e gerir o pessoal da Instituigéo;

e) Representar a Fundagio em juizo e fora dele;

f) Zelar pelo cumprimento da lei, dos estatutos e das deliberagées dos 6rgios da Fundagéo.

O Conselho de Administra¢do reunird sempre que o julgar conveniente por convocagio do Presidente

e obrigatoriamente, pelo menos uma vez em cada meés.

As deliberagdes serdo tomadas tendo em conta o disposto nos artigos 15 e 16.° destes Estatutos, tendo b
|

o Presidente direito a voto de qualidade, em caso de empate na votagéo.

O Conselho Fiscal:
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1 - O Conselho Fiscal é o 6rgéo de fiscalizagiao da FBBQUADROS.

2 - O Conselho Fiscal ¢é constituido por trés membros, e composto por Presidente e dois Vogais.

3 - O exercicio das fungées ¢ gratuito.

4 - O Conselho Fiscal ¢ constituido por um representante dos Técnicos Oficiais de Contas, um
representante dos Comerciantes e Industriais € um representante dos Agricultores, todos devem ser
residentes na freguesia de Rocas do Vouga e serdo eleitos pelas respetivas representadas.

5- A distribuigéo dos cargos ¢ feita por elei¢io entre os trés membros.

6 - Compete ao Conselho Fiscal, entre outras, vigiar pelo cumprimento da lei e destes Estatutos e,

designadamente:

a) Exercer a fiscalizagdo sobre a a¢ido do Conselho de Administragdo, velando, designadamente,
sobre o cumprimento do Relatério de Atividades e Contas do Exercicio do ano anterior, bem
como o Plano de Atividades e Orgamento, de Exploragio Previsional e Investimentos, e

Revisdo Orgamental para o exercicio seguinte;

b) Exercer a fiscalizagdo sobre a escrituragio e documentos da FBBQUADROS, bem como
sobre os atos dos Orgdos Sociais, em especial nos dominios financeiro, econdmico e

patrimonial, sempre que o julgue conveniente;

¢) Dar parecer sobre os documentos previstos na alinea a) deste artigo, bem como sobre qualquer
outro assunto que os Orgdos Sociais submetam a sua apreciagdo, designadamente sobre a

aquisic¢do e alienagdo de imoveis, reforma ou alteragio destes Estatutos;

d) Assistir ou fazer-se representar por um dos seus membros as reunides do Conselho de

Administragdo, quando para tal for convocado pelo Presidente;
¢) Examinar e conferir os valores existentes nos cofres, sempre que o considere oportuno;
f) Verificar os balancetes da tesouraria, quando o entender;

g) Solicitar ao Conselho de Administracio os elementos que considerar necessarios ao
cumprimento das suas atribui¢cdes, bem como propor reunides extraordindrias para discussao,

com aquele 6rgédo, de determinados assuntos cuja importancia o justifique;

h) Apresentar ao Conselho de Administragio qualquer sugestdio que considere util para os
melhores procedimentos de administragdo da FBBQUADROS ou qualquer proposta que vise

a melhoria do regime de contabilidade usado.
7 - O orgdo de fiscalizag@o pode ser integrado ou assessorado por um revisor oficial de contas ou por
uma sociedade de revisores oficiais de contas, sempre que o movimento financeiro da instituigdo o

justifique.

W@@

Y i
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2. RECURSOS HUMANOS

Tabela 1 — Quadro de Pessoal

Quadro de Pessoal Colaboradores Externos

Ajudante de Acao direta 27 Fisioterapeuta

Ajudante de Agdo direta 3* Meédico Clinica Geral

Ajudante Familiar/Domiciliaria 2* Técnico Oficial de Contas

W = et |

Animadora Sociocultural Total

Auxiliar educagio c/11ou +anos
Chefe de Secretaria

Cozinheira

Diretora Técnica

Ajudante cozinheiro

Escrituraria Principal

Enfermeira

Motorista de pesados de 2*

Operadora de Lavandaria

R L R R S T A T A R N NV e

Técnica Servico Social 1?

N
—

Trabalhadora Aux. dos Servigos Gerais
Trabalhador Agricola
Total

b

&
o

Atendendo as particularidades de 2020, com a Pandemia da COVI-19, e ao facto desta instituigio ter
sido uma das que teve de lidar com o surto COVID na primeira fase, logo em margo de 2020, o que
levou a uma alterag@o drastica de funcionamento das respostas sociais € acima de tudo, da gestdo de
recursos humanos. Varios dos nossos recursos humanos ficaram infetados e estiveram ausentes por
varios meses € com a introdugdo das normas do ISS para a gestdo dos surtos e da Pandemia, tivemos
de reforgar a equipa de ajudantes na ERPI, uma vez que era obrigatorio trabalharmos com equipas em
espelho, durante os restantes meses do ano, assim como, de Abril a Agosto tivemos de trabalhar com 3
alas distintas e estanques entre si, onde as colaboradoras nio se cruzavam com as das outras alas, eram
equipas distintas, trabalhavam em turnos de 5 dias de 12h diarias (das 8h as 20h e das 20h as 8h) e
folgavam outros 5, trabalhando em espelho cada equipa de cada ala. Ou seja, eram quatro equipas de
cada ala, no total cada ala precisava de 6 pessoas dia, perfazendo no minimo de 24 colaboradoras. O

que representa um aumento de mais 6 colaboradores do que no periodo antes da pandemia.

Aquando do surto tivemos 7 colaboradoras infetadas e como tal ausentes do servigo por um longo
periodo, a acrescentar a estas baixas nos recursos humanos tivemos mais 3 colaboradoras a terem de se

ausentar por assisténcia a filhos melhores em virtude do encerramento das escolas. Perfazendo W

.
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total de 10 colaboradoras ausentes, quando mais precisivamos de recursos humanos. Destas a primeira
regressou em junho, 5 regressaram em julho, uma em setembro, as restantes até 31 de dezembro ainda

ndo haviam regressado.

Sentimos a necessidade de contratar mais recursos humanos, como nio existiam recursos disponiveis
na comunidade nem pelo IEFP, recorremos a uma empresa de recursos humanos de Aveiro que nos
garantiram 8 colaboradores Brasileiros de 1 de maio até 15 de agosto. A acrescer a esta despesas,
tivemos a despesa de os transportar todos os dias de e para Aveiro, assim como da estadia de 2 destes

recursos humanos.

A 31 de Dezembro faziam parte do quadro de pessoal 49 colaboradores internos e 2 colaboradores
externos. Registamos um aumento do niimero de funcionarios, pelas circunstancias COVID-19 e por
substituicdo de baixas médicas prolongadas e para substituigdo de licengas de maternidade ou gravidez

de risco.

3. EVOLUGAO DA ATIVIDADE DA INSTITUICAOQ

A FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADROS, é uma fundagio de solidariedade social,
criada em 1960, por iniciativa da Junta de Freguesia de Rocas do Vouga, satisfazendo a vontade de
benemérito “BERNARDO BARBOSA DE QUADROS”, que doou os bens que hoje constituem o
patriménio da Instituicdo. A Fundagio tem, também, reconhecida a sua personalidade juridica civil,
com estatuto de Instituigdo Particular de Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da
economia social, nos termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade

Publica.

Em 1939 falece o Capitdo Bernardo Barbosa de Quadros que, por nédo ter herdeiros diretos, deixa em
testamento o seu patrimoénio a Junta da pardquia de Rocas do Vouga para a criagdo de um asilo para os

pobres.

A Junta de Freguesia, por impossibilidade de gerir tdo vasto legado, realiza em 1940, um contrato de
arrendamento da Quinta do Linheiro com a Fundagéo Bissaya Barreto por um prazo de 19 anos. Esta
instituigdo designa estas instalagdes como “Casa de Educagdo € Trabalho D.* Helena de Quadros™.
Durante este periodo permaneceram em regime de internato cerca de 18 a 23 utentes, jovens do sexo
feminino, de familias indigentes e desprotegidas com idades entre 1 e 17 anos oriundas dos distritos de

Aveiro, Coimbra, Porto e Leiria.

Em 1960, com a cessagdo do contrato de arrendamento e com a necessidade ja sentida de dar

consisténcia a uma Instituicdo que preservasse a memoria e vontade do Capitdo Bernardo Barbosa de

J @ﬂm
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Quadros, foi oficialmente constituida, por iniciativa da Junta de Freguesia, a Fundagio Bemardo

Barbosa de Quadros, mais adiante designada por FBB Quadros.

De inicio, a Fundacdo Bernardo Barbosa de Quadros dirigiu a sua atividade preferencialmente a
criangas e idosos desenvolvendo as valéncias de Creche, ATL e Centro de Dia para idosos. Assim, em
1982 ¢ iniciada a construgdo do Centro Comunitario, comparticipado em menos de 50% pela
Seguranga Social. A sua concretizag@o s6 foi possivel gragas ao entendimento da Junta de Freguesia, a
Camara Municipal de Sever do Vouga e cidadéos a titulo particular. As obras prolongaram-se até
1987, altura em que foi inaugurado o ATL para cerca de 60 criangas e que foi designado como “ATL —

Capitdo Bernardo Barbosa de Quadros”.

Em 1988 € inaugurada a 2* resposta social (Creche) para criangas dos 3 meses aos 3 anos, tendo sido

designada de “Creche — D.? Helena de Quadros” em homenagem & esposa do doador.

A 9 de Maio de 1992 ¢ inaugurado o Centro de Dia “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo™.

No ano de 1996 nasce a Ludoteca ”Cantinho Magico” com o apoio da Fundagido Gulbenkian. Neste
mesmo ano, seguindo uma constante politica de incremento de oferta social a populagdo de Sever do

Vouga, foram celebrados varios acordos com a Seguranga Social:

%, Acordo para o Centro de Convivio com 20 utentes;
© Acordo para Apoio Domiciliario para 15 utentes;
© Acordo Atipico para Intervengdo Comunitaria (a Fundagio, através do seu Gabinete

de Atendimento, passa a atender os casos de ambito social das freguesias de Rocas do Vouga

¢ de Couto de Esteves);

% Colabora na implementagdo do Projeto-piloto de rendimento Minimo Garantido para

as mesmas freguesias.

Passa em julho de 1997 a integrar a Comissdo Local de Acompanhamento e o Nucleo Executivo. Em
1998 ¢é criada uma extensio da FBB Quadros na freguesia de Couto de Esteves através da

implementagdo do ATL de Couto de Esteves e no ano letivo 1998/99, desenvolveu intimeras

atividades que visaram essencialmente melhorar as condi¢des de vida da comunidade das freguesias

de Rocas do Vouga e Couto de Esteves:

% Alargamento da valéncia de Apoio Domicilidrio a freguesia de Couto de Esteves;

% Parceria no projeto “Intervencdo Precoce”; Ww? /{
e/
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© Parceria com a Cédmara Municipal que assegura o prolongamento dos horérios dos

jardins de Rocas, Sanfins e Couto de Esteves;

% Efetivagdo em outubro de 1998 da valéncia de ATL na freguesia de Couto de Esteves;
% Promogdo de um curso no ambito das Escolas/Oficinas de enchidos e compotas
regionais.

Em 2000 passa a ser a Entidade Coordenadora da Comissdo Local de Acompanhamento do
Rendimento Minimo Garantido e do Nucleo Executivo de Sever do Vouga e alarga a capacidade dos

utentes de Centro de Dia e SAD, permitindo a entrada de mais utentes.

Em 2001 inicia o Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) aos fins de semana e feriados, permitindo o
apoio total a todos os utentes. Neste mesmo ano, em Agosto, é entregue no Centro Distrital de
Solidariedade e Seguranga Social de Aveiro um anteprojeto para constru¢do e ampliagio de

instalagdes.

Em junho de 2002 ¢é apresentada uma candidatura ao Centro de Emprego no dmbito do Programa
Inser¢do/Emprego que, aquando da sua aprovagio, permitiu que 14 mulheres desempregadas de longa
duragdo frequentassem um curso profissional e que aumentassem as suas competéncias sociais €

profissionais.

No més de setembro do ano de 2009 foi inaugurado o Lar da Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros

com capacidade para 18 idosos e a nova creche com capacidade para 35 criangas.

Para além de todas estas atividades a Fundacdo Bernardo Barbosa de Quadros dedica-se também a

exploracdo Agropecuaria.

A FBB Quadros € uma Institui¢do Particular de Solidariedade Social registada na Diregdo Geral da
Acdo Social; € uma porta aberta a toda a comunidade, sendo constituida por uma ampla rede de
servigos dirigidos as freguesias de Rocas do Vouga, de Couto de Esteves e a alguns lugares de Silva

Escura e Sever do Vouga.

As repostas sociais e valéncias da Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros, por data, séo:

% 1987 * Centro de Atividades de Tempos Livres “Capitdo Bernardo Barbosa de

Quadros”; KLL
S ([
© 1988 * Creche “D.* Helena de Quadros™; %\k @/! VL.k
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& & & & & & & &

1992 * Centro de Dia “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo”;
1996 * Centro de Convivio;

1997 * Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social;

1997 * Servigo de Apoio Domiciliario;

2009 * Lar de idosos “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo”
s/data * Exploragdo Agropecuaria (Suinicultura e Fruticultura);

2013 * Encerramento da resposta social de Creche.

2016 * Encerramento da resposta social de CATL

—

/ﬂ’[gkué’(bc
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RELATORIO DAS ATIVIDADES PRESTADAS PELA
FBBQUADROS NO ANO DE 2020

4. TERCEIRA IDADE

4.1.Estrutura Residencial para Pessoas Idosas -

A ERPI com acordo de cooperagéo celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro
para 36 utentes, embora apenas comparticipada em 27, destinada a acolher pessoas idosas, de ambos
os sexos, temporaria ou permanentemente, para satisfagio das suas necessidades basicas e/ou as

atividades da vida diéria.

Nesta resposta a Seguranca Social exige que tenhamos 5 vagas reservadas para encaminhamento de
casos emergentes ¢ necessitados de resposta, este requisito tem vindo a ser cumprido ao longo do ano
com o preenchimento das respetivas vagas. Destas 5 vagas, a 31 de dezembro s6 se encontravam

preenchidas 4 das vagas, sendo 2 ocupadas pelo sexo Feminino.

Durante o ano 2020, o servigo da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), acolheu um total
de 45 residentes no ano de 2020, 35 mulheres e 13 homens. Porém, a 31 de dezembro de 2020 estavam
institucionalizados 33 residentes, menos 8 residentes que em igual periodo do ano transato, 26

mulheres e 6 homens.

Durante o ano de 2020 foram admitidos 10 residentes. Sairam 11 residentes, um suspendeu a
frequéncia por causa do surto COVID e veio a falecer em casa meses mais tarde com COVID, 10 por
falecimento. Destes 10, 5 residentes eram do sexo masculino e faleceram no Hospital, 1 fora admitido
em 2018 e tinha 75 anos, os restantes 4 foram admitidos em 2019, de 75 anos, de 84, de 88 e 90 anos.
As restantes 5 residentes do sexo feminino falecidas ao longo do ano de 2020, uma de 96 anos, fora
admitida em 2015, outra de 91 anos fora admitida em 2017, uma terceira residente 81 anos que residia
desde 2018, com 95 anos admitida em 2019, outras 2 admitidas em 2020 uma com 80 anos que fora

admitida em 2009. A média de anos de residéncia nesta estrutura foi de 1,4 anos.

Tabela 2 — Representaciio dos anos de residéncia das pessoas falecidas (a 31/12/2020)

N.° de Anos N.° de Residentes
5 1
4 0
3 1
2 2
1 4
oo
Dos 33 residentes a 31 de dezembro, 7 foram admitidos nesse mesmo ano. f /

&ﬁz/
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Tabela 3 - Representacio Etaria dos Residentes da Estrutura Residencial (ao longo do ano 2020)

2019 2020
Faixa Etaria Sexo Sexo
Masculino Feminino Masculino Feminino

65 - 69 anos 1 0 0 0
70 - 74 anos 4 1 4 0
75-79 anos 2 4 2 3
80 - 84 anos 1 9 1 11
85 - 89 anos 4 8 3 8
90 — 94 anos 2 8 2 8
95 — 99 anos 1 5 1 5
Total 15 35 13 35

Em 2020 passaram pela nossa ERPI 45 residentes, destes 35 eram do sexo Feminino e 13 do sexo

Masculino.

Tabela 4 - Representac¢io dos Residentes da Estrutura Residencial (a 31/12/2020)

2018 2019 2020
Faixa Btiria Sexo Sexo Sexo
Masculino _ Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino
65 - 69 anos 2 0 1 0 0 0
70 - 74 anos 3 0 4 1 2 0
75-79 anos 1 3 2 3 0 3
80 - 84 anos 0 6 1 8 0 7
85-89anos 1 5 4 8 2 7
90 — 94 anos 2 5 2 8 1 6
95 -- 99 anos 1 4 0 1 1 3
Total 10 23 10 29 6 26

Analisando os dados acima apresentados, constatamos que a média de idades das pessoas idosas

residentes, no ano de 2020, é de 86 anos, mais um que no ano anterior. Da populagdo

institucionalizada 82 % ¢ do sexo feminino, com idade média de 87 anos, o que revela um uma )
manutengio de idades face a 2019. 3 KL
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Tabela 5 - Grau de Dependéncia dos Residentes da ERPI (a 31/12/2020)
2018 2019 2020
Granldelbe pendencia Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Masculino | Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino

Auténomos 1 6 1 4 1 3
Parcialmente dependentes 1 3 4 6 2 4
Dependentes 3 5 2 7 1 8
Grandes dependentes 5 9 3 12 2 11
Total 10 23 10 29 6 26

Em termos de grau de dependéncia, importa em primeiro lugar esclarecermos o que entendemos e
classificamos como Parcialmente Dependente, Dependente e Grande Dependente. Como Parcialmente
Dependente, entendemos a pessoa idosa que necessita de ajuda técnica para se deslocar, assim como
necessita de auxilio para algumas AVD's, auxilio e ndo que o fagam por elas. Como dependente
consideramos a pessoa que ndo caminha de todo e necessita que outra pessoa realize as suas AVD’s
embora coma pela sua propria mdo. Como Grande Dependente, consideramos aquele que se encontra

totalmente dependente para toda e qualquer AVD, que se encontra acamado € ndo come pela sua mio.

Em 2020 registamos um aumento da dependéncia da populagéo residente do sexo masculino.

Relativamente ao grau de dependéncia, verifica-se que 23 residentes se encontram num quadro de
dependéncia ou grande dependéncia (acamados), isto significa que 70% da nossa populagio é
dependente de terceiros. Apreciando por sexo, 61% da populagdo feminina encontra-se totalmente
dependente de terceiros face aos 9% da populagdo masculina. No entanto, foi o sexo feminino que
liderou em total autonomia, com 3 mulheres, face ao sexo masculino em que apenas 1 homem era

totalmente auténomo.

Portanto conclui-se que a populagdo feminina atinge maior longevidade e em maior niimero, mas com

essa longevidade deterioram-se as condi¢des de saude e consequente perda de autonomia.

De referir que das 3 residentes totalmente autonomas da nossa ERPI, as 3 prepararam a sua admissdo
em ERPI com a devida antecedéncia e uma delas contra a vontade dos filhos e estas 3 ja haviam sido
nossas clientes nas respostas sociais de SAD e Centro de Dia, o que facilitou o processo de

programacio da velhice.

Pl ol
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Tabela 6 —Anos de admissio, dos residentes (a 31/12/2020)

Ano 2019 2020
Sexo Sexo | Sexo Sexo
Ano de Admissio Masculino | feminino | Masculino | feminino
2009 1 0 0 0
2011 0 0 0 0
2012 1 0 1 0
2013 0 1 0 1
2014 0 4 0 3
2015 0 2 0 1
2016 1 5 1 5
2017 1 5 0 3
2018 1 2 0 1
2019 5 10 1 7
2020 0 0 3 4
Total 10 29 6 26
RECURSOS HUMANOS

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta de ERPI a 31 de Dezembro de
2020 contdmos com, sete ' ajudantes familiares a 100% (uma delas pertencente ao centro de dia), uma
ajudante familiar a 50% (pertencente ao centro de dia, que acumulava com o posto dos ctt), dezasseis
auxiliares de servigos gerais a 100% (mais quatro que no ano anterior’*), uma animadora sociocultural
a 70% (pertencente ao centro de dia), uma cozinheira a 50%, uma ajudante de cozinha a 50%, um

administrativo a 30%, uma enfermeira a 75% e uma Diretora Técnica a 50%.

De salientar que de setembro a dezembro 4 destas auxiliares de servigos gerais encontravam-se ao
servico através da medida do IEFP — MAREES - Apoio ao Refor¢o de Emergéncia de

Equipamentos Sociais e de Satde.

Para além destes colaboradores internos, a ERPI conta ainda com um médico a 10% em regime de

prestacio de servigos.

! A sexta encontrava-se de baixa desde margo de 2020
9 e . . , A . .
~ Para substituir as baixas da Maria José, da Célia. E uma ajudante pertencente ao Centro de Dia.
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Atendendo as particularidades de 2020, com a Pandemia da COVI-19, e ao facto desta institui¢do ter
sido uma das que teve de lidar com o surto COVID na primeira fase, logo em margo de 2020, o que
levou a uma alteragdo drastica de funcionamento das respostas sociais e acima de tudo, da gestdo de
recursos humanos. Varios dos nossos recursos humanos ficaram infetados e estiveram ausentes por
varios meses e com a introdugéo das normas do ISS para a gestdo dos surtos e da Pandemia, tivemos
de reforgar a equipa de ajudantes na ERPI, uma vez que era obrigatdrio trabalharmos com equipas em
espelho, durante os restantes meses do ano, assim como, de Abril a Agosto tivemos de trabalhar com 3
alas distintas e estanques entre si, onde as colaboradoras nio se cruzavam com as das outras alas, eram
equipas distintas, trabalhavam em turnos de 5 dias de 12h diarias (das 8h as 20h e das 20h as 8h) e
folgavam outros 5, trabalhando em espelho cada equipa de cada ala. Ou seja, eram quatro equipas de
cada ala, no total cada ala precisava de 6 pessoas dia, perfazendo no minimo de 24 colaboradoras. O

que representa um aumento de mais 6 colaboradores do que no periodo antes da pandemia.

Aquando do surto tivemos 7 colaboradoras infetadas e como tal ausentes do servico por um longo
periodo, a acrescentar a estas baixas nos recursos humanos tivemos mais 3 colaboradoras a terem de se
ausentar por assisténcia a filhos melhores em virtude do encerramento das escolas. Perfazendo um
total de 10 colaboradoras ausentes, quando mais precisavamos de recursos humanos. Destas a primeira
regressou em junho, 5 regressaram em julho, uma em setembro, as restantes até 31 de dezembro ainda

ndo haviam regressado.

Sentimos a necessidade de contratar mais recursos humanos, como ndo existiam recursos disponiveis
na comunidade nem pelo IEFP, recorremos a uma empresa de recursos humanos de Aveiro que nos
garantiram 8 colaboradores Brasileiros de 1 de maio até 15 de agosto. A acrescer a esta despesas,
tivemos a despesa de os transportar todos os dias de e para Aveiro, assim como da estadia de 2 destes

recursos humanos.

Com a suspens@o do Centro de Dia em margo de 2020, os recursos humanos a essa resposta afeta
transitaram para o reforco necessario na ERPI, assim a animadora, duas ajudantes familiares € uma
auxiliar de servigos gerias contribuiram para colmatar as exigéncias do trabalho em equipas em

espelho.

RESULTADOS DO PERIODO

Em termos de resultados, no ano 2020 a ERPI teve um resultado negativo de 9.137,58€, que

comparando com o resultado obtido no ano de 2019, de 29.377,65€, que representa uma diminuig&o.

No entanto, o ano de 2020 ndo se pode comparar com o de 2019. A instituig¢do teve que fazer toda uma
adaptag@io necessaria para enfrentar a pandemia, teve que se fazer uma aposta em recursos humanos
externos para ajudar a prossecucio da atividade e investir em todos os equipamentos necessarios pars

a obten¢do maxima de condigdes de seguranga para os colaboradores € utentes da instituigdo.
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4.2. Servico de Apoio ao Domicilio (SAD)

Ao longo do ano de 2020, a resposta social de Servico de Apoio Domicilidrio apoiou um total de 31
pessoas / agregados familiares. Apesar de s6 possuirmos protocolo de cooperagio com o ISS.IP para
25 utentes, as caracteristicas geograficas, demograficas e sociais das freguesias de abrangéncia
clamam por respostas. As quais nio pudemos ser indiferentes e decidimos responder a esses apelos por

ndo existir quaisquer outras respostas ou IPSS capazes de atuar nesses territorios.

Durante este ano os servigos foram reduzidos, para muitos dos utentes, por receios associados a
Pandemia. Existiram varios utentes a suspenderem a prestagdo de servigos, nio s6 aquando do surto na
nossa ERPI, mas também pouco antes, sendo esses servicos assegurados por familiares diretos. Alguns
voltaram a solicitar esses servigos quando os seus familiares testaram positivo a COVID-19 e tiveram

de ficar em quarentena, foram 3 os utentes nesta situagéo.

Foram admitidos 9 utentes, destes, trés casais em que um dos elementos do casal é dependente, sendo
que a maioria ndo procurou ativamente os nossos servicos, denotando-se cada vez mais a intervengao

dos descendentes ou outros familiares no processo e até mesmo por orientagdo do Hospital.
Durante o ano de 2020 registaram-se 10 saidas de utentes:

a) Verificaram-se 3 integragdes na nossa ERPI, por os servicos de SAD ja ndo satisfazerem as

necessidades da utente em causa.
b) Das 4 desisténcias por motivos da COVID-19.
¢) Um por integrar vaga social numa ERPI em Albergaria-a-Velha.

d) Dois por 6bito.

CARACTERIZACAO DA POPULACAO DO SAD E DOS SERVICOS CONTRATADOS

A média de idades foi de 80 anos, mais 1 ano que em 2019. Denota-se novamente uma superioridade
de utentes com idades compreendidas entre os 80 e 90 anos (12) e um aumento de pessoas com mais
de 90 anos (7 utentes). Em contrapartida, o nimero de pessoas com menos de 65 anos, a necessitarem
do SAD manteve-se, por patologias de perturbagio mental, tendo estes 4 utentes idades entre os 50 e

os 65 anos.

Os utentes com idades compreendidas entre os 68 € os 79 anos representam 44% e dos utentes dos 80

aos 95 anos representam 56% da populagdo total de SAD.

Esta € mais uma resposta social onde o sexo feminino predomina, mesmo que em proporgdes nio tiao
significativas quanto em ERPI e Centro de Dia. Pese embora dos 38 utentes 19 eram do sexo femigjn

face aos 12 do sexo masculino
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Apresenta-se uma tabela com identificagdo das faixas etarias e géneros dos utentes.

Tabela 7 - Representacio das Idades e Género dos Utentes do SAD — 2020 com 31 Utentes

2018 2019 2020
Faixa Etdria: S. S. S. S. ! S.
Masculino | Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino

50 — 54 anos 1 0 1 0 1 0
55— 59 anos 2 0 1 0 1 0
60 - 64 anos 1 0 2 0 2 0
65 - 69 anos 0 1 0 1 0 0
70 - 74 anos 1 1 0 1 0 2
75 - 79 anos 1 6 0 6 0 6
80 - 84 anos 4 5 3 2 3 ]
85 - 89 anos 4 5 4 4 4 3
90 — 94 anos 0 4 0 4 0 4
95 — 99 anos 1 0 2 1 2 1
Total 15 23 12 19 13 18

Mais uma vez, hd um aumento de situagdes de caréncia social em que € solicitado o servigo de SAD,
sobretudo para apoio em alimentagdo, em pessoas com menos de 65 anos, mas que, por motivos de
desemprego prolongado, endividamento, doenga mental grave ou outro, necessitam de apoio. Este ano,
a pessoa mais nova apoiada tem apenas 53 anos e é mais um caso que envolve a doenga mental e

auséncia de fontes de rendimentos assim como isolamento social.

Em relag@o aos graus de dependéncia, o SAD apoiou 9 utentes auténomos, 10 utentes semiauténomos,

12 pessoas eram dependentes destes 11 estavam acamados. Registando-se um aumento de 2 utentes

acamados, face a 2019.

De salientar que dos 9 auténomos acima referidos, 4 utentes embora sejam consideradas auténomos,
mas que por serem do sexo masculino, solteiros e sem retaguarda familiar direta e com perturbagées

mentais necessitam dos nossos servigos. \'\

Quanto a distribuicdo por freguesias dos nossos utentes, constatou-se que o SAD, no ano de 2020

inverteu a tendéncia assinalada no ano anterior de aumento de procura da freguesia de Couto de
Esteves, no entanto no que a esta freguesia diz respeito manteve os utentes nos lugares mais distante =

mais isolados e que registam um maior envelhecimento da sua populagdo, como Parada, Cerq
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Catives, Lourizela e Mouta. Assistimos ao reaparecimento de procura de servigos por utentes
residentes no lugar da Ermida freguesia de Sever do Vouga. E registamos aumento da procura na

freguesia de Rocas do Vouga, o que j4 ndo registdvamos hé uns bons anos.

Tabela 8 — SAD por Freguesias.

Utentes do SAD por Freguesias: 2017 2018 2019 2020

Rocas do Vouga 15 18 14 19
Couto de Esteves 15 19 17 11
Sever do Vouga 1 1 0 1

Total: 31 38 31 31

SERVICOS CONTRATADOS NO SAD

Os servigos solicitados sdo sempre discutidos com o cliente e/ou familiares e muitas vezes, propdem-
se, apds uma primeira avaliag@o, outros servigos considerados essenciais para o bem-estar dos utentes,
procurando contribuir para melhorar a qualidade de vida, a manuten¢fo no domicilio e retardar a

institucionalizagio.

Mais uma vez, foi notério que o fator financeiro prevalece na hora de contratualizar, as familias ou
proprios utentes tentam contratar, no inicio da prestagdo de servigos, o minimo de servigos para
resultar numa mensalidade mais baixa. No entanto, assistiu-se ao longo deste ano quase sem exce¢io

um aumento de servigos contratados logo ap0s o inicio da prestagdo inicial, exatamente por sentirem

que necessitam de mais apoio e mais servigos. A mensalidade mais baixa, praticada em 2020, foi de

77€ e a mais alta de 221€.

Quando se constataram a inadequagdo dos servigos do SAD, as necessidades dos utentes e suas
familias, procurou-se encaminhar esses casos para outros servigos (ERPI, ou outros) e informar quanto
aos direitos sociais e de saude, como direitos a Complementos por dependéncia e solidarios ao idoso,

entre outros.
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Tabela 9 - Servicos contratados — SAD 2020

2018 2019 2020
Principais Servigos contratados
M F | TOTAL: | M | F [ TOTAL: | TOTAL;
Alimentagio de 2 a 6° 3 6 9 10 | 13 23 4
Alimentagio de 2° a Sab e feriados 10 12 22 10 | 16 26 25
Higiene Pessoal / Cuidados de Imagem 4 12 16 1 13 14 11
Tratamento de Roupa 10 10 20 7 9 16 17
Higiene Habitacional 7 14 21 6 13 19 17
Cuidados de Saude 4 9 13 4 6 10 12
Aquisi¢io de Bens e Servigos 3 9 12 3 6 9 10
Animagdo Sociocultural 7 7 14 1 10 13 19
Acompanhamentos ao Exterior 1 4 5 1 3 4 4

Ao longo do ano, a equipa de SAD acompanhou utentes e realizou os devidos transportes para
resolugio de problemas diversos, tais como: consultas privadas de diversas especialidades, resolugio
de questdes com Seguranga Social no tratamento de pensdes no estrangeiro; Visitas aos Hospitais de
Aveiro e de Agueda. Foi também realizado um pedido de interdigio ao Ministério Publico, entre

outras diligéncias e informagdes sociais / relatorios sociais dirigidos a varias entidades.

RECURSOS HUMANOS

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta sdo, quatro ajudantes de agéo direta
a 100%, uma auxiliar de servigos gerais a 100%, uma animadora sociocultural a 20%, uma cozinheira
a 25%, uma ajudante de cozinha a 25%, um administrativo a 20%, um motorista a 20%, uma

enfermeira a 15% e uma Diretora Técnica a 20%.

RESULTADOS DO PERIODO

No ano 2020 o SAD obteve um resultado positivo de 37.198,80€.
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4.3.Centro de Dia

O CD com acordo de cooperagio celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro para
35 utentes e com capacidade de 40 utentes. Esta resposta presta um conjunto de servigos que
contribuem para a manutengdo das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar, permanecendo durante o

dia na instituicdo onde beneficia de todos os servigos e cuidados necessarios.

Sdo funcdes da resposta social Centro de Dia, desenvolver atividades de convivio e promover o bem-
estar fisico e psiquico, através do envolvimento dos utentes em agdes / iniciativas que lhes permitam o

envelhecimento ativo.

Os destinatérios do Centro de Dia sdo, prioritariamente, pessoas com 65 e mais anos de idade cuja

situagdo / problema nio lhes permite permanecer no seu meio habitual de vida.

Ao longo do ano de 2018 o Centro de Dia foi dando continuidade a realizagio e prestagdo de varios

servigos, investindo na melhoria continua dos servigos que prestamos.

Sao funcdes da resposta social Centro de Dia, desenvolver atividades de convivio e promover o bem-
estar fisico e psiquico, através do envolvimento dos utentes em agdes / iniciativas que lhes permitam o

envelhecimento ativo.

Os destinatarios desta resposta social a semelhanga de anos anteriores, sdo prioritariamente, pessoas
com 65 e mais anos de idade cuja situagdo / problema nio lhes permite permanecer no seu meio

habitual de vida.

Comparativamente ao ano anterior, o nimero de utentes que necessitou desta resposta social
aumentou. Mantendo-se a prestacdo do servico a utentes que pertencentes a outras freguesias do

concelho, para além da freguesia de implantag&o.

O ano de 202 foi deveras atipico e em resultado da pandemia de COVID-19, em meados de margo
sentimos necessidade de suspender o funcionamento desta resposta social, em virtude da necessidade
de isolamento € afastamento social afim de proteger esta populagdo mais fragilizada. Dias depois desta
decisdo, vimo-nos abragos com um surto na ERPI o que veio a confirmar que a decisao antecipada de
suspensdo fora a melhor € no timing certo, assim pudemos conter o surto dentro de portas € ndo

contaminamos a comunidade.

Ap6Gs a suspensdo do funcionamento da resposta de Centro de Dia, os recursos humanos foram

deslocados para ERPI e passamos a domiciliar os servigos de alimentagdo e higiene pessoal aos
utentes que assim o pretenderam, 7, durante os restantes meses do ano. Servigos estes prestados pelas

equipas de SAD.

? Revisio em baixa de 40 para 35, do acordo de cooperagao assinado a 02/02/2016 Q W
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No ano de 2020 o Centro de Dia, prestou até margo servigo a 35 utentes, sendo 15 utentes pertencentes

a freguesia de Rocas do Vouga, 8 a freguesia do Couto Esteves e 1 de Silva Escura.
Dos 35 utentes, 11 pertencem a nossa ERPI, mas frequentam diariamente o Centro de Dia.

De margo a dezembro prestou domiciliagdo de servigos a 7 utentes.

RECURSOS HUMANOS:

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta contimos com o seguinte quadro

de pessoal:
Tabela 10 - Recursos Humanos afetos ao C.Dia
RECURSO HUMANO ' AFECTACAO

1 Diretora Técnica 10%
1 Animadora Sociocultural 75%
2 Ajudante de Agdo Direta 100%
1 Ajudante de Agdo Direta 50%
1 Aux. Servigos Gerais 50%
1 Cozinheira 15%
1 Ajudante de cozinha 15%
1 Motorista 35%
1 Administrativo 20%
1 Enfermeira 10%

RESULTADOS DO PERIODO

Em termos de resultados, no ano 2020 o C.Dia teve um resultado positivo de 35.244,24€. Em 2019 ja
havia obtido um resultado negativo de 5.254,51€.

Este resultado deve-se ao facto de a resposta social ter sido encerrada devido ao Covid-19 e todos os

seus recursos terem sido afetos a resposta social do ERPL
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4.4.Centro de Convivio

O CC com acordo de cooperagdo celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro para
20 utentes. Esta resposta presta um conjunto de servigos que contribuem para a manutengdo das
pessoas idosas no seu meio sociofamiliar, permanecendo durante o dia na institui¢do onde beneficia de

servigos e cuidados necessarios.

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta, até marco de 2020 contdmos com
uma ajudante de centro de dia a 10%, uma animadora sociocultural a 5%, auxiliares de servigos gerais
a 20%, uma psicologa a 5%, uma cozinheira a 5%, uma ajudante de cozinha a 5%, um administrativo a
10%, um motorista a 25%, uma enfermeira a 5% e uma Diretora Técnica a 10%. Para além destes
colaboradores internos, o CD contou ainda com um médico de clinica geral a 5% em regime de

prestacgdo de servigos.

Esta resposta foi, assim como o Centro de Dia, suspensa de marco a dezembro de 2020, por

necessitarmos do espaco para isolamentos necessarios da ERPL.

RESULTADOS DO PERIODO

No ano 2020 o Centro de Convivio teve um resultado positivo de 9.135,13€.
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5. Comunidade

5.1. Cantina Social

Em 2012 foi assinado o primeiro Protocolo de Colaboragdo, no dmbito da Convengdo da Rede
Solidéria de Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar entre o Instituto da

Seguranga Social, L.P. e a Fundagio Bernardo Barbosa Quadros.

Desde essa data que, se tem vindo a desenvolver esta resposta no Concelho de Sever do Vouga, em
parceria com APCDI, através de um protocolo de colaboragéo, sem o qual ndo conseguiriamos dar
cobertura a grande parte do Concelho, em especial nas freguesias que protocoldmos com a APCDI.
Sendo esta entidade a responsavel pelo fornecimento das refeicdes as freguesias de Sever do Vouga®,

Pessegueiro do Vouga, Cedrim e Paradela e Talhadas.

Iniciamos € terminamos o ano de 2020 com protocolo para 13 refei¢Ges didrias. Desta forma
asseguramos aos beneficiarios desta resposta, ao longo de 2020, 5.234 refei¢gbes no total, em
comparagdo com as 5.620 refei¢des fornecidas em 2019. O que se traduziu em média a 14 refeigdes
diarias (almoco e/ou jantar), face as 15 no ano passado, destinadas maioritariamente, ao consumo
externo — no domicilio de 9,5 beneficiarios (média anual) e em muitos dos casos fornecendo as
refeigdes na propria instituigdo (a 1 beneficiario). Destas 5.234 refei¢bes fornecidas, apenas 4.745
foram comparticipadas pela Seguranga social ao abrigo do Protocolo n.° 2402068774. Tendo a
diferenca, 489 refeigdes, sido suportada na integra pela FBBQuadros.

De salientar que as refeigdes que s@o fornecidas pela APCDI no ambito deste Protocolo séo passiveis
de IVA, e como tal suportado na totalidade pela FBBQuadros. Os beneficiarios da APCDI
essencialmente caracterizaram-se por situagdes pontuais de curta duragdo, por se tratarem de situagdes
de emergéncia social, provocadas essencialmente pelos lay-off e por situagdes de retirada em casos de

violéncia doméstica, e como tal transitérias a aguardar nova resposta

Em média foram prestadas 436 refei¢des mensais no ano de 2020, destas 41 foram prestadas em
regime de extra protocolo com a Seguranga Social. Estiveram abrangidos em média 8 agregados
familiares e 9,5 beneficiarios. Destes 6,5 eram do sexo masculino e 3 do sexo feminino. Dos 9,5
beneficidrios em média abrangidos por este servigo, 6 beneficiaram de refeigdes a titulo gratuito e 3
tiveram de suportar o valor de 1€/dia que se preconizou em 0,50€ por refei¢des (tendo em conta que

um 1€/dia implica 2 refei¢des por dia a 0,50€ cada).

4 Alguns lugares dessa freguesia
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5.2. Servi¢o de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social surgiu de um Acordo de
Cooperagdo Atipico estabelecido entre a Fundacdo Bernardo Barbosa de Quadros e o Centro

Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Aveiro em julho de 1997.

Este Servigo abrange duas freguesias do Concelho de Sever do Vouga, Rocas do
Vouga e Couto de Esteves e¢ tem como objetivo apoiar as pessoas € ou familias no
desempenho das suas fungGes e responsabilidades, reforgando a sua capacidade de integragéo
e participag@o social, bem como contribuir para a criagdo condigdes estruturais que conduzam
a melhoria da sua qualidade de vida. Através deste servigo, ou seja, da sistematizagdo das
informag¢Ges obtidas através do Servigo de Atendimento/ Acolhimento/ informagio/
acompanhamento as familias, é nos possivel identificar algumas das problematicas

preponderantes e sinaliza-las.

5.2.1. OUTRAS ACTIVIDADES

® Distribuigdo de géneros alimenticios do Banco Alimentar por familias que se encontram em

situagdo de caréncia econdmica;

® Distribuicdo de cabazes de Natal pelas familias social € economicamente desfavorecidas das

freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves;
® Distribuigdo de géneros ndo constantes do Banco Alimentar;

® Distribui¢io de roupas, calgado e brinquedos constantes no nosso banco de ajudas.

RECURSOS HUMANOS

Este servico é assegurado por 1 técnica de servigo social e uma ajudante familiar, ambas a 100%.

RESULTADOS DO PERIODO

Em termos de resultados, no ano 2020 o Servi¢o de Atendimento Acompanhamento Social teve um

resultado positivo de 5.354,69€. O resultado de 2019 fora de 3.348,71€.
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5.3. POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas

O POAPMC ¢ um programa Nacional para implementagio do Fundo de Auxilio Europeu as

Pessoas mais carenciadas (FEAC) em Portugal.

Em junho de 2017 a FBBQuadros candidatou-se a este programa para o territério Albergaria —
Sever do Vouga enquanto Entidade Coordenadora e Mediadora em parceria com a ASSS - Associagido
de Solidariedade Sanjoanense (de S, Jodo do Loure) enquanto Entidade Mediadora para o Concelho de
Albergaria-a-Velha.

Esta candidatura foi efetuada no &mbito da Medida 1 a tipologia de operagGes 1.2.1 — Distribuigéo
de géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade, que visa apoiar as operagdes de distribuigdo
de géneros alimentares € ou de bens de primeira necessidade as pessoas mais carenciadas, por
organizagdes parceiras, publicas ou privadas, bem como o desenvolvimento de medidas de
acompanhamento com vista a incluséo social daquelas, nos termos definidos no n.° 1 do artigo 60.° do

Regulamento Especifico do PO APMC.

Durante o ano 2020 executimos o projeto POAPMC-01-74F7-FEAC-000120, para 208
beneficiarios, 104 para Sever do Vouga e 104 para Albergaria-a-Velha.

Este servigo, pese embora tenha reduzido o nimero de beneficiarios no territério do Concelho de
Sever do Vouga, em muito pela empregabilidade no feminino proporcionado pela Conforteam, viu o
seu numero de beneficiarios duplicar no territério de Albergaria-a-Velha.

Durante os periodos de confinamento, este servigo foi uma mais valia para diversos agregados
familiares que se viram a bragos com dificuldades financeiras, também porque com as criangas em
casa o numero de refeigdes didrias a serem preparadas em casa aumentou exponencialmente quando

outrora muitas delas eram servidas nas escolas.

RECURSOS HUMANOS

Este servico € assegurado por 1 Coordenadora a 5%, pela 1 técnica de servigo social e pela ajudante

familiar, estas ultimas da resposta social de SAAS.

REALIZAGCAO FINANCEIRA

Em termos de custos totais para o ano 2020 foram de 7.737,99€.
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5.4. Fornecimento de Refei¢des Escolares

Em 2019 a Fundagdo continuou a garantir as refeigdes escolares para o 1.° CEB de Rocas € Couto em
protocolo com o Municipio de Sever do Vouga cujo niimero mensal e total anual tem vindo a diminuir

ano apds ano, espelhando a diminuigio do niimero de criancas em idade escolar.

Ao Centro Escolar Rocas do Vouga no segundo e terceiro periodo do ano letivo de 2019/2020,
fornecemos cerca de 1100 refei¢des mensais e no primeiro periodo do ano letivo de 2020/2021 baixou
para 960. Tendo, em média, neste periodo contado com 48 refei¢des diarias para sendo 16 refeigdes

para o Jardim e 32 para a EB1.

RESULTADOS DO PERIODO

No ano 2020 foram faturados os seguintes valores, 11.817,83€, respeitando o montante de 11.689,83€

ao servico de refeigdes.

Este servigo de refeigdes esta sujeito a IVA a taxa de 13%.

5.5. Transporte de Criancas do EB1

A semelhanga do ano anterior, a Instituigio assegurou o transporte das criangas do EB1 das Escolas de

Rocas do Vouga e Couto de Esteves, em protocolo com o Municipio de Sever do Vouga.

Para o periodo referente ao segundo e terceiro periodo do ano letivo de 2019/2020, transportamos 21
criangas. E no primeiro periodo do ano letivo de 2020/2021, portanto de setembro a dezembro,

transportamos 22 criangas.

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a este servigo contamos com um motorista a 20%

e uma auxiliar também a 20%.
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6. Analise EconOmico-financeira

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Balango da Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros,

evidenciou os seguintes valores:
Quadro n.° 11 — Balanco

FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADROS
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Contribuinte: 500849269
Moeda: (Valores em Furos)

RUBRICAS NOTAS DATAS
31 DEZ 2020 31 DEZ 2019
ACTIVO
Activo niio corrente
Ativos fixos tangiveis 5 1,701.207 93 1.731.879.34
Bens do patrimonio historico e artistico e cultural 0.00 0.00
Ativos intangiveis 0.00 0.00
Investimentos financeiros 131 703413 6,126.23
Fundadores benemeritosiparocinadores/doadores/associados/membros 0.00 0.00
Outros Créditos e ativos nio cofrentes 000 0.00)
1.708.332.06 1.738.005.39,
Activo corrente
Ioventarios 14 11604.37 21,106 94
Craditos a receber 132 31586 06 31.935.04
Estado e gutros entes publicos 138 2,616 80 136061
Fundadores/benementos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0.00 0.00
Diferunentos 134 255182 1,653.08;
Outros ativos correntes 133 146,824 61 75.823 5
Caixs e depositos bancarios 135 11,089.93 5.688.58
22827279 139,758 7]
Total do ative 1,936,604.85 1.877.764.30
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 136 365.7736.32 383,776.32
Excedentes témicos 0.00 0.00
Reservas 0.00 0.00
Resultados transitados 136 355,083.36 350,534.95
Excedentes de revalorizagio .00 0.0}
Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimonisis 12 671.055.27 396.543.27
1,301.914.95 1312854 54
Resutrado liguido do periodo 31.043.57 4353841
Total dos fandos patrimoniais 1,442.958.52 1.317.402.95
Passivo
Passivo nio corrente
Provisdes 000 0 00!
Provisdes especificas 000 0.00
Fnancismentos obtidos B 159.680.57 1843193
Outras dividas a pagar 0.00 0.00
139.680.57 184.519.36|
Passivo corrente
Fomecedores 137 7152763
Estado e outros entes publicos 138 2282079
Fundadores/benemeritos ‘parocinadores/ doadores/associados/membros 0.00
Emprestimos bancanos - Passivo Comrente 8 90,000 00
Diferimentos 134 3444033
Outros passivos cotTentes 139 115177.01
333,965 76 37334199
Total do passive 403.646.33 560.36[35]
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1.936,604 85 1.877.764 30|
i
A Durecgdo O responsavel
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Os valores apurados de Rendimentos e Gastos foram os seguintes (€):

Quadro n.’ 12 - Demonstracio de Resultados por Natureza

FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADRDS Contribuinie : 500849269
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZFEMBRO DE 2020 Moeda: EGROS
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2020 2019

Vendas e servigos prestados 10 373.031.81 419.803.17
Subsidros, doacdes e legados A exploracio 13.10 47801295 438.327.85
Vanag¢io pos mventanos da produgdo 9 -1.073,30 -4.607,0)
Trabalhos para a propna entidade 9 3.382.19 6.491.72
Custo; das mercadorias vendiéas e das maténas consumidas 9 -102.098 46 -121.398.85
Fome:imentos e servigos extemos 13.11 -168.111,69, -146.671 .47
Gastos com o pessoal 14 -544.901 34 -613.573,64
Ajustamentos de mventinos (perdas/reversdes) 0,00 0,0)
Impandade de dividas a receber (perdasfreversdes) 13.2 2.250,00 2.500,0)
Provi:des (aumentfos/reductes) 0,00 0,0)
Provitdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,0)
Outras impandades (pardas/reversdes) 0,00 0,0)
Aumentosfredagdes de justo valor 4484 0.,0)
OCutro; rendimentos 13.12 7914235 05488 87
Outros gastos 13.13 -3.11529 -8.397.33

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 114.474,08 67963,28
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortiza;do 3 -33.051.47 -31.999.03

Resultado operacional (antes de gastos de financlamesto e impostos) 61.422,61 15.964,25
Jusws = sendisentus suuilates obtidus 13.14 13582 0.0)
Juros & gastos sumilares suportados 13.14 -10.514.86 -11.415.84

Resultados anies de impostos 51.043,57 4.548,41
Imposto sobre o rendmmento do periode 0.00 0,00
Resultado liquido do periodo 51.043,57 4.548,41

Registou-se uma diminui¢do do volume de negoécios em 2020, no valor de 46.771,36 euros, ¢ teve

origem nos seguintes valores:
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Vendas 2020 % 2019 VARIACAO
Livros Fundacio SR € 100,00% - € - €
Produtos CTT 581,14 € -29,98% 82995€ - 248,81 €
Produtos Agricolas
Mirtilos 3201,00 € -46,85% 6022,11€ - 282L11€
Outros ~BRE - € S E
Produtos Silvicolas 566,02 € -88,39% 4876,38€ - 431036€
Produtos Pecudrios - € - € & (3
Subprodutes “HAE 41,00€ - 41,00 €
Prestaciio de Servicos
Quotas dos utilizadores 339962,58 € -8,82% 37283566 € - 32873,08€
Servicos Secundarios - €
Cantina Social 11 895,00 € 0,27% 11 862,50 € 32,50 €
Comissdes CTT 4 008,79 € -1,76% 4080,58€ - 71,79 €
Servigos Transporte - € 0,00% - € —le
Refei¢des 12 809,15 € -33,39% 19230,60€ - 642145€
Pesagens 8,13 € 0,00% 8,13 € - €
Outros Servigos - € -100,00% 1626 € - 16,26 €
Total 37303181 € 419803,17€ -4677136¢€

O quadro acima evidencia as rubricas € as suas respetivas variagdes.

Numa perspetiva geral verificou-se uma diminuigdo das vendas de produtos silvicolas e pecuarios,

pois devido ao confinamento, todas as atividades estiveram encerradas (a excecdo da social)

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2020 e 2019, os seguintes subsidios, doacdes, herangas e

legados:

Descricfio 2020 2019

Subsidios do Estado e outros entes piblicos

Seguranga Social 391 181,37 € 378 253,84 €
IEFP 11377,70 € 5003,42 €

Subsidios de outras entidades
Autarquias 75432,59 € 55 000,00 €
IFAP 21,29 € 70,60 €
Total 478 012,95€ 43832786 €

O Municipio de Sever do Vouga contribuiu com um subsidio extraordinario para obras (ampliagio

Lar) no valor de 35.000,00 € e com um apoio extraordinario — Covid 19 no montante de 17.932,59€!
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A reparticdo de Fornecimentos e servicos externos nos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e

de 2019, foi a seguinte:

2020 2019 VARIACAO
Subcontratos 4332534 € 1037,22 € 40,77%
Servigos especializados 38219,51 € 27 659,11 € 0,38%
Materiais 147036 € 223842€ -0,34%
Energia e fluidos 57 208,07 € 81070,74 € -0,29%
Deslocagdes, estadas e transportes 5119,88 € 776592 € -0,34%
Servicos diversos 10 817,00 € 11423,27€ -0,05%
Encargos com Utentes 11951,53 € 15476,81 € -0,23%
Total 168 111,69 € 146671,49 €

A rubrica de Gastos com Pessoal teve uma diminuigdo de 68.672,30 €. Este valor estara influenciado

pelas baixas devido ao Covid-19.

Descricdio 2020 2019
Remuneragdes ao pessoal 452 156,00 € 486 030,70 €
Indemnizagdes - € 21961,58 €
Encargos sobre as Remuneragdes 87 136,88 € 99 016,27 €
Seguros de Acidentes no Trabalho e Doengas Profissionais 4 604,25 € 4 506,70 €
Outros Gastos como Pessoal 1004,21 € 2 058,39 €

Total 544 901,34 € 613573,64 €
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6.1. Indicadores Econémico-financeira
Quadro n.° 13 — Racios
RACIOS LIQUIDEZ 2020 2019
R RET ACtlYO Corrente 0,684 0,372
Passivo Corrente
Activo C te - Inventari 1 0,31
liguider Redugiae ctivo orTen e - Inventarios 0,616 ,316
Passivo Corrente
Disponibilidades 0,063 0,015
Liquidez Imediata = Passivo Corrente
RACIOS DE FUNCIONAMENTO _ 2020 2019
A (1] 0
Rotacagldo At o Volume de' Negdcios 19,26% 22,36%
Ativo
P oo N eddio d AR Eoah it e Créditos Comercna’ls' 360 31 27
Volume de Negédcios
Débi iais * 2 262
Prazo Médio de Pagamento = eblg):nf}:ﬁ:sef:;; 360 £ 6
RACIOS DEESTRUTURA 2020 2019
Siet ] Fundos Patrimoniais 74,51% 70,16%
Autonomia Financeira = : —a—
Activo Total Liquido
F i iai 292% 235%
Silvabilidades undos Pat.rm'lomals 92% 35%
Passivo
M 0, 0,
Estrutura de Endividamento = Pass.xvo et RN
Ativo
Passivo 17,30% 42,54%
Debt to Equity = Fundos Patrimoniais
RACIOS DE ESTRUTURA 2020 2019
Rendibilidade Operacional = Resultados Operacionais 16,47% 3,80%
das Vendas Volume de Negécios (8)
Rendibilidade Liquida = Resultado Liquido (7) 13,68% 1,08%
das Vendas Volume de Negécios (8)
Rendibilidade do Activo = Resultado Liquido (7) 2,64% 0,24%
Liquido Activo Total Liquido
Rendibilidade do Capital = Resultado Liquido (7) 3,54%

Proprio Fundos Patrimoniais
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Quadro n.° 14 — Andlise de Gastos ¢ Rendimentos

Ano de 2020 (Valores em Euros)
Gastos Rendimentos
31 0.00
61 102 098.46 71 4 348.16
62 168 111.69 72 368 683.65
63 544 901.34 73 -1073.50
64 53 051.47 74 3382.19
65 0.00 75 478 012.95
66 44 84 76 2 250.00
67 0.00 77 0.00
68 511529 78 79 142.25
69 10 514.86 79 135.82
883 837.95 934 881.52
Resultados Liquidos:  51.043,57
1000 000

800 000 H —

600 000 H —1—

400 000 H T

200000

0 I
Gastos Rendimentos Resultados
[ Resultados [] Rendimentos [] Gastos

Os resultados 2020 por valéncias foram os seguintes:

Acumulado

Valéncia  Descrigio Débitu Créditu  Saldu Débite  Saldu Creédite
20 Coatabilidade Analttica 1§58 708.33 1 858708.35 87587.13 8758718
900100 Intervencio Commmnitara - Fam e Comrmdade 35578.8¢ 2885063 €728.23 000
300101 POAPMC 7771.2C 7873.38 000 102 18
300102 CED Linho 48.2C 0.00 482) 0.00
900103 Centrr de Tha - Tdaans 40670 52 75864 76 om 352404
00102 Agnicultura 36388.3¢ 1847224 1701612 0.co
200106 Ectagdo doz Cotretos 7724.3¢ 50109 171343 0.00
200112 Apo1o Donualiéno 13678229 173981.09 0.00 37198 €0
20011« Centiv de Cauviviv 0.0C 9135.13 0.00
200116 Pre-Escolar Expansao 2265131 23203 45 0.00
00118 LAR ©07 180.58 398043.00 $157.58
300119 Cantima Social 9086.68 1444137 0.0
209999 Coatrapartida da Anahitica 954 875.9¢ 903 832.39 51043.57

Totais 1§58 708 35 1 858 708.35 87587.13
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7. DIVIDAS A SEGURANCA SOCIAL E AO ESTADO

A Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros néo tem qualquer divida a seguranga social nem ao

estado.

8. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administragdo propdoe que o resultado liquido do exercicio no valor de

51.043,57 € tenha a seguinte aplicagéo:

+O resultado sera transferido para a conta de resultados transitados

9. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

N&o ocorreram acontecimentos subsequentes que impliquem ajustamentos e, ou, divulgacdo

das contas do exercicio.
Rocas do Vouga, 13 de outubro de 2021

O Conselho de Administragio
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